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PROGRAM RADA S FINANCIJSKIM PLANOM ZA 2016. GODINU

Prijedlog
Uvod:

Turisticka zajednica otoka Krka u 2015. godini obiljezava 19. godina postojanja (01.03.1996. godine)

Proteklo razdoblje mozemo ocijeniti uspje$nim za oto¢nu turisticku zajednicu (otok Krk ostvaruje najveci broj
dolazaka i noc¢enja u PG zupaniji,), jer se otoCna turisticka zajednica uspjela odrzati kao pravna osoba bez
obzira §to i u 2015. godini nije imala osigurane zakonom izvorne prihode.

Njene prihode i u 2015. godini osigurali su zajedno celnici lokalnih samouprava , turistickih zajednica i
gospodarstva koji su prepoznali snagu predlozenih i realiziranih programa koja su pridonijela turistickim dosada
najboljim ostvarenjima u povijesti turizma otoka Krka.

Na otoku Krku u 2015. godini ostvareno je vise od 4 mil noc¢enja, $to joj osigurava celnu poziciju u turizmu u
Primorsko-goranskoj zupaniji jer sudjeluje sa 32% u ukupnom turistickom prometu Zupanije, te 7% u ukupnom
prometu Hrvatske

Otoc¢ni turizam Krka ima i dalje veliku perspektivu jer ima prije svega ocuvan odnos izmedu prirode i oto¢nog
stanovniStva, ima stoljetnu turisticku tradiciju , ima izgraden oto¢ni i kulturni identitet (oto¢ni brand koji ima
svoju prepoznatljivost na turistiCkom trzistu , glagoljica i kulturno povijesna bastina ) ima razvijene lokalne
inicijative (osnivanje i oto¢ne TZ, razvoj poduzetniStva, izuzetne partnerske odnose u izgradnji zajednicke
infrastrukture (Ponikve), te kvalitetne smjestajne jedinice u koje se sustavno ulaze i radi na unapredenju .

Konkretne ¢injenice u prilog daljnjem kvalitetnom razvoju oto¢nog turizma tumacii Strategija razvoja oto¢nog
turizma 2015-2020 kojeg je pokrenula Turisticka zajednica otoka Krka kao vrijednog strateskog dokumenta koji
¢e generirati daljnju koncepciju razvoja otoka kao jednog od najpristupacnijeg i najposjecenijeg otoka na Jadranu

U tom okruzenju i daljnjem promisljanju i funkcioniranju turisticke zajednice , TZ otoka Krka ne zeli ostati u
okvirima odrzivosti na dosadas$njoj razini, ve¢ je potaknuta mogucim izmjenama Zakona o TuristiCkim
zajednicama i promicanju hrvatskog turizma a koje je najavilo Ministarstvo turizma , iznijela je vlastite prijedloge
prema kojima bi Turisticka zajednica otoka Krka imala osigurane izvorne prihode zakonom definirane
(boravi$na pristojba i turisticka ¢lanarina) uz daljnje moguée uceSée gospodarstva i lokalnih samouprava i
turisti¢kih zajednica.

Bez obzira §to je u meduvremenu Zakon o turistickim zajednicama nije usSao u redovnu proceduru , TZ
otoka Krka nece odustati u daljnjim promisljanjima o uvrStenju u zakonske okvire !

Nakon izrazito uspjesne 2015. godine, slijedeca 2016. godina je godina u kojoj se moze ocekivati potvrda
postojecih rezultata i daljnji blagi rast turistickih ostvarenja uz poduzimanje brojnih mjera i zakonskih regulativa
koje vec duze najavijuje Ministarstvo turizma (provedba Strategije , novo ustrojstvo turistickih zajednica ,
reorganizacija ustrojstva ureda HTZ-a, ucinci nove PR kampanje HTZ-a ,novi programi razvoja , uspostavljanje
sustava upravljanja destinacijom i dr.

U tom okruzenju i utjecaju TZ otoka Krka ¢ce prilagoditi osnovne postavke plana i programa
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REZULTATI TURISTICKOG PROMETA U 2015. GODINI

Prema izvjestajima sustava turistickih zajednica na otoku Krku u razdoblju sije¢anj-rujan ostvareno je 706.491
dolazaka $to je za 10,97% vise od 2014. godine, a ostvareno je rekordnih 4.098.584 nocenja $to je za 9,51%
vise od rekordne 2014. godine.

Domaci turisti koji imaju uc¢esc¢e u ukupnim noc¢enjima otoka Krka 4,42% i dalje biljeze veliki porast u dolascima
35.161 (+18,34%) i u noéenjima do + 15,94% , odnosno 180.969 noéenja

Strani turisti sa uée$¢em od 95,58% ,ostvarili su 671.330 dolazaka (+ 10,61% )vise dolazaka od 2014. godine,
dok su zabiljezena nocenja visa za 9,23%, odnosno 3.917.615 nocenja.

Promatrajuci tijek prometa dinamicki kroz odredena razdoblja utvrdeno je slijedece:

sijeCanj-svibanj 2015

Ostvareno je 86.395 dolazaka , a §to je vise za 16,19% , te no¢enja 311.279 Sto je povecanje za 18,58% u odnosu
na 2014. godinu

Domadi turisti ostvarili su sa 7.571 dolazaka (+22,51%) i 23.555 nocenja (+22,40%)

Strani turisti ostvarili su 78.824 dolazaka (+15,62%) 1 287.724 nocenja (+18,28%)

Najjace trziste po broju dolazaka i ostvarenih no¢enja biljeze Nijemci 24.643 dolazaka (+25,82%) i 122.876
nocenja (+30,58%) i Slovenci sa 20.857 dolazaka (-1,14%) i 57.885 noéenja (-0,06%

Grad Krk vodeca je destinacija otoka Krka u tom razdoblju sa 24.069 dolazaka i 94.243 noc¢enja (30% ucesce) te
Baska sa 20.229 dolazaka i 70.893 noéenja (23% ucesée)

lipanj 2015

S dobrim zaletom u svibnju , lipanj je donio rast prometa u dolascima i potvrdu rezultata iz 2014. godine u
nocenjima.

Ukupno je ostvareno u lipnju 114.799 dolazaka (5,07% vise), te 549.586 noc¢enja (isto kao i 2014. godine)
Domadi gosti ostvarili su 6.872 dolazaka (+37,28%) te 26.656 nocenja (+26,68%), a strani gosti su ostvarili
107.927 dolazaka (+3,52%) 1 522.930 nocenja (-0,56%)

srpanj 2015

Izrazito topli i susni srpanj je donio znatno poveéanje turistickog prometa na otoku Krku u odnosu na proslu
2014 paina 2013. godinu

U srpnju je ostvareno 195.031 dolazaka (+14,78%) i 1.270.873 nocenja (+12,07%).

U odnosu na2013. godinu ostvareno je vise za 5,96% u dolascima i 2,64% u noc¢enjima

Domaci gosti ostvarili su 9.129 noc¢enja (+12,50%) te 56.975 noc¢enja (+11,16%), a strani gosti su ostvarili 185.902
dolazaka (+14,90 % i 1.213.898 nocenja (+12,12%)

kolovoz 2015.

Najveéi broj dolazaka i noc¢enja ostvareno je upravo u kolovozu .

Ukupno je ostvareno 231.452 dolazaka (+6,28%) 1 1.469.262 nocenja (+5,58%)

Nijemci ponovo zadrzavaju primat po ostvarenim dolascima 59.094 i no¢enjima 453.547 nocenja (+5,6%) , dok
na drugo mjesto dolaze Talijani sa 39.458 dolazaka i 226.641 noc¢enja (+8,24% %

Treée mjesto zauzimaju Slovenci sa 32.341 dolazaka i 204,603 noéenja (2% manje), a zatim dolaze Austrijanci sa
23.621 dolaskom i 137.380 nocenja (+3,39%)

Prateci turisticki promet otoka Krka pojedinac¢no i u kumulativi vidljivo je da se najve¢i promet odvija u dva
turisticka mjeseca — srpanj i kolovoz kada se ostvaruje 59% svih dolazaka (426,483 dolazaka) i 65% svih no¢enja
otoka Krka (2.740.135 nocenja) i prosjekom boravka od 6,7 dana.

rujan 2015
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Rujan je donio odli¢ne rezultate Ostvareno je 78.814 dolazaka (20,56% vise) 1 497.584 nocenja (22,04%vise)
Pozitivan turisticki promet biljeze sva turisticka mjesta na otoku .

Najvise stranih dolazaka i nocenja ostvarili su Nijemci i to 28.599 dolazaka (+11,18%) i 230.141 nocenja
(+11,30%) Slijede Austrijanci 69.581 nocenja (+39,46%), Slovenci sa 41.780 nocenja (+12,82%), Talijani sa
23.133 nocenja (+27,57%)

Grad Krk ostaje u 2015. godini vodeca destinacija po broju ostvarenih dolazaka i nocenja i po prvi puta
ostvarenjima od preko 1 mil noc¢enja, a odmah iza slijedi Baska (zajedno ¢ine 49,47% ukupnog prometa otoka
Krka)

U 2016. godini o¢ekuje se na otoku Krku prema anketama turistickih zajednica ostvarenje turistickog prometa
na razini ovogodisnjih rezultata i to

Dolazaka: 720.000
Nocenja: 4.160.000

Ocekivanja s emitivnih trzista u 2016.godini

Na podrucju otoka Krka , najveci broj dolazaka i no¢enja ostvaruju turisti iz Njemacke

U ukupnom prometu otoka Krka zastupljeni su sa 29,55% , ostvarili su ukupno 1.211.057 noéenja §to je za 9,89
% vise u odnosu na 2014. godinu

Ocekuje se i u 2016. godini najveci broj dolazaka i nocenja s tog trziSta iako interes za dolazak c¢e ovisiti o
pravovremenoj ponudi koja prati potraznju (raspored blagdana i praznika)..

Raspored vjerskih blagdana je u odnosu na 2015. godinu dosta nepovoljan. Uskrs pada krajem ozujka ( 27. ozujka
2016. ) te su shodno tome i pomaknuti proljetni blagdani u pokrajinama koje su znacajna emitivna trzista i to
Bavarska i BadenWiirttemberg s ¢ijeg podrucja nam dolazi i najveci broj gostiju

Blagdani su definirani i to :

Bavarska BadenWiirttemberg
Uskrsni blagdani 21.03.-01.04.2016. 24.03/29.03..-02.04.2016.
Proljetni praznici 17.05.-28.05.2016. 17.05.-28.05.2016.
Ljetni praznici 30.07.-12.09.2016. 28.07.-10.09.2016.

Slovenija
Slovenci su po broju ostvarenih no¢enja na otoku Krku na drugom mjestu, ove su godine ostvarili vise dolazaka

7a 5,61% (133.111), te 669.373 nocenja (+2,07) te se pozitivan trend ocekuje i u slijede¢em razdoblju
Slovenci sudjeluju u ukupnom prometu otoka Krka sa 16,334 %,

Gosti koji dolaze na otok Krk su najve¢im su dijelom individualni gosti (a veliki broj Slovenaca su i vlasnici
kuca i stanova za odmor) i interes za Hrvatsku je u porastu, pa se moze ocekivati porast gostiju i za otok Krk.
Potencijal za daljnje unapredenje sa ovog znacajnog trzista je i moguénost razvijanja PPS programa - Hrvatska
365, te privlacenjem outdoor aktivnostima uz odredena marketinske aktivnosti

Austrija
Austrijanci sa ostvarenih 83.717 dolazaka (+10,50%) i 456.297 no¢enja (+7,28%) sudjelujusa 11,13% u ukupnom

prometu otoka Krka.

Austrijanci u posljednjih nekoliko godina imaju uzlazni trend dolazaka , a §to dokazuje da je turisticki proizvod
otoka Krka dobro pozicioniran na tom trziStu (uz dobru cestovnu infrastrukturu i dostupnost do destinacije.

S obzirom da je otok Krk i prepoznatljiv s kamping ponudom u viSe oto¢nih destinacija kao i u segmentu
ponude za obiteljski smjestaj , moze se ocekivati 1 u 2016. godini broj dolazaka i no¢enja tim viSe §to je prema
analizama OAMTC (najveée auto-moto udruZenje u Austriji) Hrvatska uz Italiju spada u red najtraZenijih
destinacija

Italija
Talijani su u protekloj godini ostvarili 73.575 dolazaka (+11,43%) i 384.556 noc¢enja (+11,07%) i njihovo ucesce

je 9,38 %,

Nakon visegodiSnjeg pada broja dolazaka i nocenja, 2015. godina je rezultirala povecanjem broja dolazaka i
nocenja, a S$to je prema analizi talijanskog drzavnog ureda za statistiku rezultat oporavka talijanske ekonomije
Predvidanja za ovo trziSte su i dalje optimisti¢na i za ocekivati je stabiliziranje trziSta nakon dugogodisnjih
negativnih trendova.

Prema informacijama predstavniStva Hrvatske turisticke zajednice , zainteresiranost Talijana za hrvatsku i dalje
se kre¢e u pozitivnom smjeru, pa je potrebno intenzivirati promotivne aktivnosti i na tom trzistu.

4
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Ostala emitivna trziSta

CesSka

Ostvareno je 36.200 dolazaka (+9,44%) 1 233.687 nocenja (5,70%) sa u¢eséem od 5,70 % u ukupnom prometu
otoka Krka.

Ostvarenja na otoku Krku sa ovog trzista biljeze pluseve , nakon lanjskih losijih rezultata  pa to ukazuje i na
oporavak tog trziSta Sto je potencirao veéi broj dolazaka posebice u privatnom smjestaju

Predvidanja za 2016. godinu su optimisti¢nija jer je zbog situacije u Tunisu, Grékoj i Egiptu interes za Hrvatskom
povecan

Madarska

Madari su ostvarili 37.219 dolazaka (+18,63%) i 183.495 nocenja (+15,36%) i u ukupnom prometu otoka Krka
sudjeluju sa 4,48 %.

Madarska je u gospodarskom smislu krenula u dobrom pravcu, no problemi s velikim brojem izbjeglica iz africkih
i azijskih zemalja dodatno je opterecenje za madarsko gospodarstvo

Prema informacijama predstavnistva HTZ-a u Madarskoj, interes madarskih gostiju za Hrvatskom ocekuje se i u
2016. godini, a preferiraju se kvalitetne ponude s programima za djecu

Trzista u blizini s mogucim trendom porasta

Slovacka

Sa prometom od 25.129 dolazaka (+10,14%) i 154.790 nocenja (+11,82%) u 2015. godini u uc¢es¢em od 3,78 %
u ukupnom prometu otoka Krka , Slovac¢ko emitivno trziSte potencijal je za bolja ostvarenja u 2016. godini.
Slovaci rado dolaze u Hrvatsku , interes je sve ve¢i i Hrvatska je jedna od najtraZenijih odmori$nih destinacija
slovackih turista.

Najcéesce dolaze individualno. O¢ekivanja za2016. godinu su dobra i optimisti¢na

Poljska
Ostvareno je 23.808 dolazaka (+10,99%) i 149.360 nocenja, a Sto je za 8,04% vise u odnosu na 2014. godinu i

uces¢em od 3,64% u ukupnom prometu otoka Krka.

Hrvatska spada ured popularnih destinacija za Poljake (na 5 je mjestu), te se ina tom trzistu ocekuje povecana
potraznja uzrokovana situacijom u Tunisu i Gr¢koj . Nedostatak koji moZze utjecati i na broj dolazaka sa tog trzista
je Sto za2016. godinu nema predvidenih letova prema Hrvatskoj

Poljaci najveé¢im dijelom dolaze kao individualni gosti

Skandinavija )
Skandinavija koja obuhvaca zemlje sjeverne Europe Norvesku, Svedsku i Dansku u proteklom razdoblju ostvarili

su ukupno 14.879 dolazaka i 84.048 nocenja , a $to je za 39% viSe u odnosu na 2014. godinu

Veliko povecanje u odnosu na 2014. godinu rezultat je charter linije ScandJet-a koji je otvorio bazu u Zra¢noj
luci Rijeka i charter linijama povec¢ao promet putnika sa podrucja Skandinavije u pred i posezoni

Najveci broj i poveéanje u dolascima biljeze Svedani i to za 77%

Za ocekivati je i u daljnjem razdoblju povecanje rezultata iz prethodnih godina uz dobre cijene i unapredivanju
ponude (prilagodavanje obiteljskom turizmu), a S$to ¢e ovisiti o uvedenim zracnim linijjama s tim zemljama
(nastavak suradnje s ScandJetom)

Nizozemska

Povecani broj dolazaka i nocenja biljezi i Nizozemska. Ostvareno je 16.636 dolazaka (+5,48%) 1 107.818 noéenja
(+4,95%) u 2015. godini

Nizozemci preferiraju kampove i hotelski smjestaj.

U 2016. godini oc¢ekuje se daljnje povecanje broja dolazaka i nocenja sa tog trzista .

Svicarska

Svicarska ostvaruje sve veéi broj dolazaka i no¢enja ,tako je u 2015. godini ostvarila 11.605 doilazaka (+10,42%
152.951 nocenja ('8,29%)

Interes za Hrvatskom je pojacan zbog krize u Mediteranskim zemljama, te zbog sigurnosti koju pruza zemlja
Ocekuje se daljnji porast sa tog trzista

Hrvatska
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Domaci gosti nakon visegodisnjeg pada u 2015. Godini ostvaruju znatna povecanja i to 35.161 dolazaka
(+18,34%) 1 180.969 nocenja (15,94%), sa uc¢es¢em od 4,42%

Povecanje turistickog prometa domaceg trzista ukazuje i na poboljSanje gospodarske situacije u Hrvatskoj.

U ocekivanju je stabiliziranje tog trzista i ponavljanje (moguci i porast) rezultata i u 2016. godini

AKTIVNOSTI TURISTICKE ZAJEDNICE OTOKA KRKA U 2016. GODINI

Turisti¢ka zajednica otoka Krka djeluje od 1992. godine prema odredbama Zakona.

Odredene promjene dozivjela je 1996. godine , a najveée promjene za TZ otoka Krka su proizasle zakonom o
turistickim zajednicama i promicanju hrvatskog turizma (N.N.152/08), kada je financiranje oto¢ne turisticke
zajednice prepusteno dogovoru zainteresiranih strana , u ovom slucaju svih lokalnih samouprava i grada Krka sa
pripadaju¢im turistickim zajednicama.

Financiranje TZ otoka Krka definira Statut (¢lanak 63. Statuta TZ otoka Krka ) a koji je na snazi od 26.02.2013.
godine.

U 2014. godini Ministarstvo turizma predvidjelo je izvrsiti promjene u zakonu o turistickim zajednicama i
promicanju hrvatskog turizma , zakon o boravi$noj pristojbi i turistickoj ¢lanarini, sa primjenom od 2015. godine,
iako su naznake za promjenama znacajnije naglasene krajem 2013. godine u 2014. godini nisu posebno medijski
predstavljene pa turisticke zajednice nisu imale daljnje upute niti smjernice za rad .

2015. godine ponovo su potaknuti prijedlozi za izmjenom paketa zakona od strane Ministarstva turizma , sa
primjenom od 01.01.2016.godine

U razgovoru i sugestiji Ministra turizma Darka Lorencina i njegovih suradnika, TZ otoka Krka dala je prijedloge
za konacno definiranje statusa TuristiCke zajednice otoka Krka (definiranje financiranja kroz zakonske izvore
prihoda)

Prijedlog je predstavila direktorica ureda Majda Sale, a sadrzi :

predlaze se da turisti¢ke zajednice izdvoje i 5% od 65% dobivene boravisne pristojbe 1 turisticke ¢lanarine.

Primjer Modela A za otok Krk

Bruto naplacena BP na | 20.000.000,00 Grad/opcina TZ
otoku Krku (simulacija bruto 10% grada/opéine
2013. i2014. godine prihoda) 5%
- 5,15% ucesée u
prometu BP Hrvatske
-1% HCK 200.000,00
-2,5 na poseban racun | 500.000,00
HTZ
65% TZG/opéine 12.545.000,00
-5% za TZ otoka 627.250,00 5% za TZ
otoka Krka
627.250,00
-30% gradu/op¢ini 3.575.325,00 -10% za TZ
otoka
357.533,00

10% TZ Kvarnera 1.930.000,00
-25% HTZ 4.825.000,00
Bruto naplaéena TC u | 3.200.000,00
2013.12014. godini -15% manje

predvideno u

2016.

2.720.000,00
-3% Porezna 81.600,00
-7,5% za nerazvijene 204.000,00
65% 1.582.360,00
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-5% za TZ otoka 79.118,00 5% za Tz 79.118,00
otoka Krka
79.118,00
10% TZ Kvarnera 243.440,00
25% HTZ 608.600,00 30.430,00
UKUPNO 22.720,00,00 357.533,00 706.368,00 1.335.581,00

TZ OTOKA KRKA ¢e kao i do sada udruzivati sredstva i sa gospodarstvom i sa TZ Kvarnera i dodatno sa TZ
za sve ostale dogovorene programe i aktivnosti ( cca. dodatnih 450.000,00 kn)

Model B
Vezano uz ¢lanak 20. Prijedloga zakona o boravi$noj pristojbi
Stavak 11.

- Op¢insko ili gradsko vije¢e odnosno Skupstina Grada Zagreba na prijedlog turisti¢kog vije¢a op¢ine ili
grada moze donijeti odluku o dodatnoj boravi$noj pristojbi u najvise dvostrukom iznosu od b.p. utvrdene
uredbom VRH i to za podrucje udruzenih TZ

PredloZiti ¢emo ¢lanovima vijeca oto¢nih turistickih zajednica kao i lokalnim samoupravama i gradu Krku
da se za otok Krk povisi BP. Za od 0,50 — 1,00 kn (ukoliko bi VRH donijela za 2016. godinu poveéanu
boraviSnu pristojbu , onda bi se od poveéane BP. Izdvojila 0,50 — 1,00 kn , ali bi to trebalo ugraditi u zakon
za one podrucne TZ koje su osnovane !)

Po Modelu B to bi izgledalo ovako

1,00 kn x 3,9 mil no¢enja = 3.900.000,00 kn
- 30% koji ne placaju BP 1.170.000,00 (procjena)
- 15% koji placaju 50% 292.500,00 (procjena)
TZ otokaKrka 2.437.500,00 kn

0,50 kn x 3,9 mil noéenja = 1.950.000,00
-30% koji ne pla¢aju BP- 585.000,00 kn
-15% koji placaju 50% - 146.250,00 kn
TZ otokaKrka 1.218.750,00 kn

0,70 1p x 3,9 mil no¢enja = 2.730.000,00 kn
-30% koji ne placaju = - 819.000,00
-15% koji placaju 50% = -204.750,00
TZ otoka Krka =1.706.250,00 kn

Dodatna 1 kn (ili 0,50 ili 0,70 Ip) bi se trebala uplacivati direktno na racun TZ otoka Krka za potrebe
aktivnosti i programa odredenih zakonom, a ne na racun lokalnih turisti¢kih zajednica ( trebao bi biti
prihod TZ otoka Krka kao udruzene TZ)

Shodno zakonskim promjenama (ukoliko dode do Zakonskih promjena) TZ otoka Krka morati ée se ustrojiti
prema_odredbama zakona, a onda je moguce i oCekivati i uredivanje statusa TZ otoka Krka prema predloZzenom
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Aktivnosti TZ otoka Krka ¢e se uskladiti s strateSkim usvojenim dokumentima, a koja su:
Strateski plan Ministarstva turizma 2013-2015

Strateski marketing plan turizma Primorsko-goranske zupanije 2009-2015

Izmjene i dopune Glavnog plana turizma primorsko-goranske Zupanije

Strateski marketing plan turizma za razdoblje 2014-2020

Strategija razvoja turizma otoka Krka 2015-2020

Lol o o ol o

Strateski planovi su vazni na svim razinama od ministarstva turizma do nizih razina (TZ zupanije i nizih ustroja
turisti¢kih zajednica).

Strateski planovi utvrduju glavne smjernice i strateski okvir odrzivog razvoja hrvatskog turizma, s ciljem
povecéanja konkurentnosti turisticke ponude , razvijanjem svijesti o ocuvanju prirodne , kulturne i nacionalne
vrijednosti kao i razvoj turistickih proizvoda od odmorisnog, poslovnog, vjerskog ili nekih drugih vidova
turizma.

Od posebnog je znacaja pracenje strateskog plana Strategije razvoja turizma otoka Krka koje je Institut za turizam
zapoceo u 2015 godini (srpanj i listopad 2015.) i koje daje osnovne smjernice rada i promisljanja turizma u
slijede¢em razdoblju do 2020. godine (marketinsku strategiju, strategiju pozicioniranja i brenda , razvoj i
promociju

Kod definiranja aktivnosti TZ otoka Krka vodilo se racuna , a posebno se prate

programi i provedbene aktivnosti kao i mjere koje priprema Vlada republike Hrvatske
ostvareni rezultati i aktivnosti u prethodnim godinama

stanje na emitivnim trzistima

aktivnosti ostalih TZ ¢lanica na otoku Krku (programe rada otoc¢nih turistickih zajednica)
kvalitetu postojecih smjestajnih jedinica i njihovu daljnju raspoloZivost

stanje u gospodarskom okruZenju otoka, ali i drZzave kao i globalno okruZenje

VVVVYVY

TZ otoka Krka u 2016. godini o¢ekuje svoje potencijale i aktivnosti usmjeriti na ciljeve:

potvrditi rezultate iz 2015. godine

Povecati stupanj koriStenja kapaciteta u pred i posezoni (PPS programi)

Povecanje kvalitete i poveéanje potrosnje

Bolje financijske rezultate i konkurentne cijene

Poticati na daljnje unapredenje kvalitete smjestajnih kapaciteta i sadrzaja u okviru ponude
nositelja smjeStaja

Poticati na prilagodbu trziSnih i komercijalnih uvjeta poslovanja zahtjevima trZista uz
pozicioniranje cijena (posebne ponude — kalendar $kolskih i ostalih praznika , razli¢ita razdoblja
i cijene prilagodba, orijentacija na individualne goste, autobusere ili druga vrsta prijevoza itd.)
kroz rad odbora za obiteljski smjeStaj, agencija , hotelijera i dr.

= FEEEE

Nacin ostvarenja ciljeva:

- Prema odredbama Zakona o turistickim zajednicama i promicanju hrvatskog turizma (N.N. 152/08) te
prema Statutu TZ otoka Krka iz 2013. godine kojom Skupstina TZ otoka Krka usvaja program rada i
financijski plan

- Rad TZ otoka Krka, aktivnosti i plan izvr§enja prate se kroz rad Turistickog vijeca i Nadzornog odbora
, uz suglasnost TZ Primorsko-goranske zupanije

AKTIVNOSTI TURISTICKE ZAJEDNICE OTOKA KRKA PO VRSTAMA I PROGRAMIMA

Turisticka zajednica otoka Krka ima slijede¢e zadace , a koje definira Zakon o turistiCkim zajednicama i
promicanju hrvatskog turizma i Statut TZ otoka Krka:

promoviranje turisticke destinacije na razini otoka Krka samostalno i putem udruzenog oglasavanja,
upravljanje javnom turistickom infrastrukturom danom na upravljanje od strane lokalnih samouprava sa
podrucja otoka Krka,

sudjelovanje u definiranju ciljeva i politike razvoja turizma na nivou otoka Krka,

sudjelovanje u stvaranju uvjeta za efikasnu koordinaciju javnog i privatnog sektora,

poticanje optimalizacije i uravnotezenje ekonomskih i drustvenih koristi i koristi za okolis,

izrada strateskih i razvojnih planova turizma na nivou otoka Krka,

VVVY VY
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» poticanje i sudjelovanje u uredenju otoka Krka u cilju unapredenja uvjeta boravka turista, osim izgradnje
komunalne infrastrukture,

» redovito, a najmanje svaka 4 mjeseca, prikupljanje i azuriranje podataka o turistickoj ponudi, smjestajnim

1 ugostiteljskim kapacitetima (kulturnim, sportskim i drugim manifestacijama) radnom vremenu

zdravstvenih ustanova, banaka, poste, trgovina i sl. i drugih informacija potrebnih za boravak i putovanje

turista,

izdavanje turistickih promotivnih materijala

obavljanje informativnih poslova u svezi s turistickom ponudom,

poticanje i organiziranje kulturnih, zabavnih, umjetnickih, sportskih i drugih manifestacija koje pridonose

obogacivanju turisticke ponude,

koordinacija djelovanja svih subjekata koji su neposredno ili posredno uklju€eni u turisticki promet radi

zajednickog dogovaranja, utvrdivanja i provedbe politike razvoja turizma i obogacivanja turisticke

ponude,

poticanje, organiziranje i provodenje akcija u cilju ocuvanja turistickog prostora, unapredivanja

turistickog okruzja i zastite Covjekova okolisa, te prirodne i kulturne bastine,

poticanje, unapredivanje i promicanje specificnih prirodnih i drustvenih vrijednosti koje otok Krk ¢ine

turisticki prepoznatljivim i stvaranje uvjeta za njihovo gospodarsko koristenje,

vodenje jedinstvenog popisa turista za podrucje otoka Krka, poglavito radi kontrole naplate boravisne

pristojbe i stru¢ne obrade podataka,

dnevno prikupljanje, tjedna i mjesecna obrada podataka o turistickom prometu na podrué¢ju otoka Krka,

provjera i prikupljanje podataka o prijavi i odjavi boravka turista u cilju suradnje s nadleznim

inspekcijskim tijelima u nadzoru nad obracunom, naplatom i uplatom boravisne pristojbe, te prijavom i

odjavom turista.

YV VYVV
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Y

poticanje i sudjelovanje u aktivnostima obrazovanja stanovnistva o zastiti okolisa, oCuvanju i unapredenju
prirodnih i drustvenih vrijednosti prostora u cilju razvijanja svijesti stanovni§tva o vaznosti i u¢incima
turizma, te svojih ¢lanova, odnosno njihovih zaposlenika u cilju podizanja kvalitete usluga,

organizacija provodenje i nadzor svih radnji promocije turisticCkog proizvoda otoka Krka sukladno
smjernicama skupstine Zajednice, godiSnjem programu rada i financijskom planu Zajednice
ustrojavanje jedinstvenoga turistickoga informacijskog sustava, sustava prijave i odjave turista i
statistiCke obrade,

promocija turisticke ponude otoka Krka u zemlji i inozemstvu u koordinaciji s Turistickom zajednicom
Primorsko-goranske zupanije i Hrvatskom turistickom zajednicom,

obogacivanje ukupne turisticke ponude otoka Krka i kreiranje novih proizvoda, a poglavito u selektivnim
oblicima turizma (seoski, kulturni, zdravstveni, rekreativni turizam i dr.),

pruzanje struéne i svake druge pomoci turistickim zajednicama s podrucja otoka Krka u pitanjima vaznim
za njihovo djelovanje i razvoj, te poticanje i pomaganje razvoja turizma na podru¢jima koja nisu turisti¢ki
razvijena,

koordinacija djelovanja turisti¢kih zajednica opéina i gradova s podrucja otoka Krka,

poticanje, oCuvanje, unapredivanje i promicanje svih postojecih turistickih resursa i potencijala, te
turisticke ponude otoka Krka,

objedinjavanje zajednickih razvojnih projekata turistickih zajednica op¢ina i gradova, od znacaja za otok
Krk,

obavljanje i drugih poslova propisanih ovim Zakonom ili drugim propisom.

vV VYV V Y V

YV WV VYV

Zajednica sudjeluje u provedbi programa i akcijama TuristiCke zajednice Primorsko-goranske kao i lokalnih
turisti¢kih zajednica otoka Krka od zajedni¢kog interesa za sve subjekte u turizmu s podruéja otoka i Zupanije.

1. ADMINISTRATIVNI MARKETING
Obuhvaca:
1.1. Djelovanje ureda TZ otoka Krka
1.2. Djelovanje info punkta Zra¢na Luka Rijeka

1.1. Turisti¢ki ured TZO Krka

- djeluje u sklopu TZ otoka Krka. Ima zaposlene dvije djelatnice u stalnom radnom odnosu od koji je jedna
u funkciji u Zra€noj luci Rijeka, te djelomicno troskove zaposlene pokriva TZ Kvarnera ( u vrijeme
rada info punkta Zracne Luke Rijeka).
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- Direktorica ureda na funkciji od rujna 2014. godine rukovodi, provodi i organizira aktivnosti potvrdene
od vije¢a TZ otoka Krka. Direktorica ureda odgovorna je za zakonitost rada turistickog ureda i odgovara
za svoj rad ¢lanovima vije¢a TZ otoka Krka i predsjedniku TZ otoka Krka .

- Predsjednik TZ otoka Krka u 2015. godini vodi nacelnik Op¢ine Malinska- Dubasnica Robert Anton
Kralji¢ u jednogodisnjem razdoblju, a ve¢ slijede¢e godine funkciju predsjednika preuzima nacelnik
Op¢ine Dobrinj Neven Komadina

- Prema Statutu TZ otoka Krka neophodno je pripremiti i novi saziv za turisticko vijece (Clanak 28 i 29.
Statuta TZ otoka Krka gdje se 9 ¢lanova bira na razdoblje od 1 godine

1.2. Info punkt ,.Kvarner Info - Zrac¢na luka Rijeka

djeluje u sklopu pristani$ne zgrade Zrac¢ne Luke Rijeka, u Omislju . Veli¢ine je 9,56 m2, na kojemu rade dvije
djelatnice.

Troskove za rad info punkta kao i za zaposlene pokriva u cijelosti Turisticka zajednica Kvarnera , po novom
prijedlogu i zakljucku s obzorom da je sufinanciranje od strane turistickih zajednica Clanica ostalo neodrzivo
(zbog neplacanja pojedinih turistickih zajednica Kvarnera).

Info punkt je otvoren od ozujka do kraja listopada , u skladu sa potvrdenim avio linijama razdoblja

Nositelj aktivnosti: TZ otoka Krka
Vanjski suradnici : Lokalne samouprave, turisti¢ke zajednice, PG Zupanija, TZ Kvarnera
Financiranje aktivnosti: Proracun TZ otoka Krka, proracun PG Zupanija, TZ Kvarnera,
lokalne samouprave i turisticke zajednice
Planirani rashodi : 793.000,00 kn
Vrijeme aktivnosti : Kroz cijelu godinu
2. DIZAJN VRIJEDNOSTI
Obuhvaca

2.1. Potpora za PPS programe (pred i posezone)
2.2.Projekt Volim Hrvatsku

2.3. Projekt Otoc¢na roZica

2.4. Projekt Otocni dir

2.1. Potpora za PPS programe (pred i posezone)

Projekt je osmislila i objavila Hrvatska turisticka zajednica objavom Pilot projekta javnim pozivom na
ukljuéivanje sustava u vodenje i kreiranje programa za pred i posezonu s ciljem unapredenja i produzenja sezone.
TZ otok Krk koja se ukljucila u projekt usezoni 2014. godini i udruzila u klaster sa Crikvenickom i Vinodolskom
rivijerom te otokom Rabom pod sloganom Krk, Crikvenica, Vinodol i Rab- gdje odmor znaci vise, uspjesno je
nastavila aktivnosti i u 2015. godini sa prijavom PPS destinacija otok Krk — Zlatni otok

Dobra priprema za jesenske programe , temelj je za bolju organizaciju i veci ucinak za proljeée gdje se ocekuje
nastavak aktivnosti i u 2016. godini

Hrvatska turisticka zajednica osigurava u tom slucaju i znacajna sredstva u promidzbu destinacija (za prihvat
novinara i studijskih grupa i prezentacija)

2.2. Nastavlja se suradnja sa agencijom Mone Sale (Marinom Pukanovi¢) na brendiranju otoka Krka i rad na
pripremi zajednickog modela za integraciju ponude i povezivanja odredenih poslovnih subjekata u zajednicke
projekte. Takoder ¢e se raditi na platformi upravljanja image-a destinacije na on line platformama i drustvenim
mreZama

2.3. Projekt Volim Hrvatsku

TZ otoka krka ukljucit ¢e se u aktivnosti koje provodi Hrvatska turisticka zajednica , Ministarstvo turizma i
Hrvatska gospodarska komora , prijavom za Godisnje hrvatske turistiCke nagrade u cilju daljnjeg poticanja
konkurentnosti, inovativnosti i svijesti o odrzivom razvoju.

2.4. Oto¢na rozica

10
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Aktivnosti TZ otoka Krka u sklopu akcije Volim Hrvatsku koja udruzuje i sve otoCne turisticke zajednice
prethodnih je godina organizirala vrlo lijepu i uspjesnu akciju nazvanu ,,Oto¢na rozica“.

Svrha ovakvih programa je prije svega razvijanje svijesti o ekologiji, zastiti okolisa i oCuvanju prirodne i kulturne
bastine.

TZ otoka Krka ovu je vrijednu akciju provodila od 2007-2012 godine u suradnji komunalnim tvrtkama otoka Krka
i Studio Perivoj iz Malinske, uz potporu lokalnih gospodarskih subjekta (Ponikve d.0.0).

Zavr$na svecanost uz dodjelu nagrada odrzavala se na Kosljunu pocetkom listopada.

Nakon godina stanke u 2015. godini ponovo je potaknut projekt , koji je uz odredene promjene polucio izuzetne
rezultate

Otocna rozica nastavlja se i u 2016. godini po istom principu uz odredene promjene koje ¢e se definirati sa
utvrdenim povjerenstvom do pocetka akcije

2.5.“ OTOCNI PIR“

U suradnji sa ekipom sa Radija Ok i turistickim zajednicama pokrenuti ¢e se radijska emisija ocjenjivanja
turisti¢kih mjesta u sezoni (kulturne manifestacije, ugostiteljstvo, iznajmljivaci i dr.)

Program bi obuhvacao i obilazak mjesta i javljanje na radiju sa gostima

Program bi se odrzao kroz srpanj i kolovoz

Nositelj aktivnosti: TZ otoka Krka

Vanjski suradnici : Lokalne samouprave, turisticCke zajednice, gospodarski subjekti,
neprofitne organizacije

Financiranje aktivnosti: Proracun TZ otoka Krka, turisticke zajednice, gospodarski subjekti

Planirani rashodi : 134.000,00 kn

Vrijeme aktivnosti : Kroz cijelu godinu

3. KOMUNIKACIJA VRIJEDNOSTI

Obuhvaca online i offline komunikacije, a pojedinacno TZ otoka Krka ukljucuje aktivnosti

Online komunikacije obuhvacda

3.1. Razvoj drustvenih mreza

3.2. Portal web stranica

3.3. Izrada web kataloga privatnog smjeStaja
3.4.Internet oglaSavanje

3.1. Razvoj drustvenih mreza

ukljucuje vodenje facebooka, postavljanje newslettera, objave sadrzaja, promocije, osmiSljavanje aktualnih objava
radi privlacenja ciljane publike .

Ugovor za operativno tehni¢ku suradnji TZ otoka Krka ima sa tvrtkom E.M.K. PARTNER d.o.0. iz Malinske,
koji ujedno i vre odrzavanje web stranica

3.2. Portal web stranica

TZ otoka Krka izradila je web portal u suradnji s tvrtkom Multilink d.o.o. iz Rijeke 2008. godine, a redizajn
stranica izvrSenje u 2015. godini

U 2016. godini potrebno je pratiti izmjene stranica i dovesti u red stranice na njemackom i talijanskom jeziku uz
uvodenje stranica na slovenskom jeziku

3.3. Web katalog privatnog smjestaja www.visit-krk.hr

Turisticka zajednica otoka Krka odlucna je u tome da zapocne sa izradom web kataloga privatnog smjestaja.
Web katalog bi tehnicki provela agencija Multilink iz Rijeke u suradnji sa turistickim agencijama, turistiCkim
zajednicama

Web katalog bi s viemenom sadrzavao popis s fotografijama od oko 5.000 i viSe iznajmljivaca, a za 2016. godinu
ocekuje se unos od 1.000 i vise iznajmljivaca.

Web katalog bi prema interesu financijski pokrivale turisticke agencije i iznajmljivaci.
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Izuzetno zahtjevan posao koji TZ otoka Krka treba pokrenuti s obzirom na vaznost i znacaj tog vida smjestaja na
otoku Krku

3.4.Intertnet oglaSavanje

Za potrebe marketinga novo izradenog web kataloga privatnog smjestaja potrebno je permanentno ulagati u
oglasavanja stranica kako bi se sadrzaj (web katalog) Sto viSe otvarao i nasao svoj interes kod kupaca (potencijalni
turisti).

Voditi ¢e se racuna o objavama na drustvenim mrezama s rezultatima statistike u cilju podizanja izlozenosti
pojedine agencije iiznajmljivaca injihove smjestajne jedinice.

Nositelj aktivnosti: TZ otoka Krka

Vanjski suradnici : Lokalne samouprave, turisticCke zajednice, gospodarski subjekti,
neprofitne organizacije

Financiranje aktivnosti: Proracun TZ otoka Krka

Planirani rashodi : 124.700,00 kn

Vrijeme aktivnosti : Tijekom cijele godine

Offline komunikacije obuhvacéa aktivnosti

3.5.Udruzena oglasavanja

3.6. Oglasavanje u brosuri Kvarner Magazin
3.7. Brosure i tiskani materijali

3.8. Suveniri i promo materijali

3.5. Udruzena oglaSavanja

oglasavanje (advertising) je model komunikacije u marketingu sa svrhom informiranja ali i pobudivanja emocija
kod potencijalnih gostiju za proizvodima ili uslugama koje se reklamiraju oglasavanjem.

TZ otoka Krka u suradnji sa turistickim zajednicama i gospodarstvom ucinit ¢e napore shodno financijskim
mogucénostima da se oglasava u domacim i stranim ¢asopisima, magazinima , vodi¢ima i ostalim tiskovnim
materijalima.

TZ otoka Krka iskoristila je moguénosti i prijavila se za udruzeno oglasavanje koje provodi Hrvatska turisticka
zajednica po Modelu II. (rokovi prijave do 14.09.2015.)

Media plan obuhvaca slijedeca oglasavanja

DNEVNIK DD LJUBLJANA, spada u red najve¢ih medijskih kuéa u Sloveniji, ima 315.000 citatelja /18,5%
Prilog Hrvaska se radi u suradnji Hrvatskom turistickom zajednicom i izlazi dva puta godi$nje za sezonsku i pod
sezonsku ponudu

Prilog ODDIH, kao poseban revijalni prilog Dnevnika (lifestyle, odmor, rekreacija, gastronomija

Prilog NIKA ,prilog koji izlazi svaka dva tjedna , nudi aktualne i raznovrsne teme

www. Dnevnik.si — internetska je stranica i spada medu najposjecenije sslovenske informativne web stranice
DNEVNIK DD Ljubljana, prilog sajam Alpe Adria, ODDIH ,sije¢anj 2016

DNEVNIK DD Prosti ¢as oglas + PR, 16.03.2016

DNEVNIK D.D Prilog Hrvaska , prilog na cijeloj stranici 06.04.2016

DNEVNIK DD Prilog Nika , % stranice, datum 25.05.2016

Banner na www. Dnevnik.si, 14.-28.04.2016

MTG Mantova , mjesecni magazin , u kojemu TZ otoka izlazisal/1 stranicom , ozujak 2015.

TIP TRAVEL, je on line magazin koji izlazi periodi¢no 4 puta godisnje uz hrvatski i na njemackom i engleskom
jeziku

3.6. PR aktivnosti (odnosi s javnoséu)

Aktivnost ukljucuje moderne marketinske alate , te brojne kanale komunikacije.

U suradnji sa TZ Kvarnera , TZ otoka Krka sudjeluje u izdanju Kvarner Magazina 2016., promidzbenom mediju
koji govori kroz potpisane ¢lanke o atraktivnostima Kvarnera. Otok Krk je zastupljen sa 1 stranicom , a asopis se
distribuira urednicima, novinarima,, opinion makerima i ostalim korisnicima
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3.7. Brosure i tiskani materijali
U 2016. godini predvideno e tiskanje slijede¢ih materijala

Image brosSura otoka Krka 15.000 kom

Image brosura Krk info 10.000 kom

5. Karta p]esacklh (za potrebe TZ otoka Krka) 5.000 kom
7. Karta otoka krka za potrebe sajmova 5.000 kom
9. Karta kulturnih znamenitosti otoka 1.000 kom

11. Tisak kataloga brodara (ovisno o interesu brodara) 5.000 kom

Za potrebe sajmova i prezentacija tiskati ¢e se
- vrecice (dotisak)
- suveniri za potrebe sajmova
- rollup—1kom

Brosure i tiskani materijali najvec¢im dijelom tiskati ¢e se za potrebe sajmova (dotisak),a od novijih izdanja
isti¢emo tiskanje objedinjene karte Setnica za Ciju je provedbu proveden natjecaj u 2015. godini , te se krenulo s
pripremnim radnjama krajem 2015. godine. Karta Setnica bi trebala biti gotova do pocetka ozujka 2016.

U suradnji sa agencijom Promotiv i Nikolom Radov¢i¢em iz BBK i turistickim zajednicama kreée se u izradu
karte biciklistickih staza kategoriziranih u tri kategorije (MTB, cestovna staza i TREKK staza

Nositelj aktivnosti: TZ otoka Krka

Vanjski suradnici : Lokalne turisticke zajednice, gospodarski subjekti
Financiranje aktivnosti: Proracun TZ otoka Krka

Planirani rashodi : 544.500,00 kn

Vrijeme aktivnosti : sije¢anj-lipanj

4. DISTRIBUCIJA I PRODAJA VRIJEDNOSTI
Ukljucuje sljedece aktivnosti:

4.1. Sajamske nastupe

4.2. Prezentacije

4.3. Prihvat studijskih grupa i novinara

4.4. Distribucija materijala za sajmove i skladiSte materijala

4.1. Sajamski nastupi

TZ otoka Krka u suradnji sa Turistickom zajednicom Kvarnera , lokalnim turistickim zajednicama , te
gospodarstvom sudjeluje na sajmovima.

Nacin i organizaciju sajmova definira Hrvatska turisticka zajednica (najam , izgled opremanje Standova), a
posebno definira koli¢inu i vrstu promotivnog materijala s kojim se zajednica moze pojaviti na Standu.

Vrste sajmova TZ otoka Krka dogovara u suradnji sa hotelijerima i voditeljima kampova na podrucju otoka Krka
(dok se turisticke agencije u pravilu ne ukljucuju u dogovore), te se uglavnom radi o specijaliziranim sajmovima
za kampove i opéima sajmovima.
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Za 2016. godinu su dogovoreni slijedec¢i sajmovi:

Utrecht (NL) — Vakatiebeurs 7m?2 12.-17.01.2016 u sklopu HTZ-a
Stuttgart (D) CMT 10m2 16.-24.01.2016. u sklopu TZ Kvarnera
Essen (D)- Reise und Camping 5 m2 24.-28.02.2016 u sklopu HTZ-a
Padova (I) 16 m2 svibanj 2016 samostalni nastup
Wels (A) - 6 m2 listopad 2016 samostalni nastup
Opéi sajmovi

Miinchen (D) fire.c. Sm2 10.-14.02.2016 u sklopu TZ Kvarnera
Berlin (D) ITB 12m2 09.-13.03.2016 u sklopu TZ Kvarnera

Sajmovi su dogovoreni u suradnji sa gospodarstvom otoka Krka (kampovi, hotelijeri, turisticke zajednice), kao i
informatori koji ¢e predstavljati otok Krk na sajmovima za kampove i op¢e sajmove (djelatnice info punkta ZL
Rijeka)

4.2. Prezentacije
TZ otoka Krka u 2016. godini osigurala je manje sredstava za prezentacije, u odnosu na prethodne godine te

predvida prezentaciju u Sloveniji (predstavljanje predsezonskih programa na otoku Krku). Shodno raspolozivim
sredstvima organizirati ¢e se i susret sa slovenskim novinarima na otoku Krku u suradnji sa direktoricom
predstavnistva HTZ-a u Ljubljani Metkom Bradetic¢

U suradnji sa JK Plav iz Krka TZ otoka Krka ukljucit ¢e se u projekt Eko jedro Krk , te ¢e u 2016 godini predstaviti
otok Krk u Trstu (listopad 2016.) na poznatoj regati Barcolana, 48 po redu.

Na regati se okuplja do dvije tisuc¢a brodica s posjetom od vise od 350.000 posjetitelja

Posebne prezentacije biti ¢e dogovorene vezane uz PPS destinaciju Otok Krk u suradnji sa HTZ-om

4.3. Novinari i studijska putovanja

Novinare i studijska putovanja TZ otoka Krka provodi u suradnji sa Hrvatskom turistickom zajednicom i
Turistickom zajednicom Kvarnera.

TZ otoka Krka prihvat novinara i grupa provodi na nacin da osigurava obilazak destinacija, znamenitosti, uz
gastronomsku ponudu destinacije i vinske probe, ovisno o interesu novinara i studijskih grupa.

TZ otoka Krka osigurava stru¢no vodenje , prijevoz , i pokriva troskove rucaka i vecere, dok smjestaj osigurava
u financijskom dijelu HTZ

4.4. Najam skladista i troSak distribucije

TZ otoka Krka za potrebe sajmova i recepcijskih potreba promotivnih materijala osigurava skladis$ni prostor, pa
tako ima skladisni prostor u Rugvici (ZG) — za 6 paleta promotivnih materijala i skladi$ni prostor u Krku (u vrlo
loSem stanju). Za 2016. godinu planira se preseliti i iznajmiti skladi$ni prostor u gradu Krku, a prema odluci
Turistickog vije¢a TZ otoka Krka (5. sjednica, 28. rujan 2015.)

Nositelj aktivnosti: TZ otoka Krka

Vanjski suradnici : Lokalne turisticke zajednice, TZ Kvarnera, HTZ, gospodarski
subjekti

Financiranje aktivnosti: Proracun TZ otoka Krka

Planirani rashodi : 464.000,00 kn

Vrijeme aktivnosti : sije¢anj-lipanj 2016
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5. INTERNI MARKETING

Sadrzava aktivnosti

5.1. Edukacije
5.2. Sredivanje arhive

5.1. Edukacija zaposlenih u turisti¢kim zajednicama, javni i privatni sektor

Usmjeren na aktivnosti namijenjene ve¢em razumijevanju i dobivanju podrske subjekata uklju¢ene u turisticke
aktivnosti.

TZ otoka Krka predlaze permanentnu edukaciju zaposlenih i to u suradnji sa Hrvatskom turistickom zajednicom
(sa besplatnim a edukativnim programima kroz seminare u jesenskom i zimskom periodu)

Edukacija je posebno vazna s obzirom da se oc¢ekuje izmjena zakonske regulative gdje ¢e uloga turistickih
zajednica biti usredotoCena na upravljanje destinacijom kaoi u osmisljavanje novih turistickih proizvoda .
Vezano uz uvodenje novog informatickog sustava za pracenje prijave, odjave i statistickih podataka odrzati ¢e se
viSe edukativnih radionica od strane HTZ-a

Posebne edukativne radionice raditi ¢e se u suradnji sa Biskupijom Krk na temu kulturnog turizma i edukaciji
vodica koji dolaze na Krk s grupama turista

5.2. Sredivanje arhive

TZ otoka Krka u suradnji sa Drzavnim arhivom iz Rijeke , prema zakonu o vodenju i ¢uvanju arhivske grade
duzna je po usvojenom Pravilniku i Zakonu voditi arhivar te srediti svoju arhivsku gradu.

Od 2005. godine TZ otoka Krka nije sredivala svoju arhivu (posebice nije izlucivala arhivsku gradu) pa je
potrebno Pravilnik uskladiti sa Zakonom te srediti svoju arhivu .

Sredivanje arhive bilo je predvideno za 2015. Godinu, ali je zbog problema s skladistem sredivanje arhive
odgodeno

Nositelj aktivnosti: TZ otoka Krka

Vanjski suradnici : Savjetodavno- edukacijske tvrtke, HTZ, Drzavni arhiv
Financiranje aktivnosti: Proracun TZ otoka Krka

Planirani rashodi : 18.000,00 kn

Vrijeme aktivnosti : sijeanj-lipanj 2016.

6. MARKETINSKA INFRASTRUKTURA

obuhvaca aktivnosti
6.1. Izradu CD-a
6.2. Podrska pripremi izdavastvu

6.1.1zrada CD-a
TZ otoka Krka ¢e za potrebe prezentacija PPS programa, nastupa i mogucih predstavljanja napraviti odredenu
kolic¢inu CD-a za potrebe unapredenja promotivnih aktivnosti i ponudu odredenih vrsta turistickih usluga .

6.2. Podrska pripremi izdavastva

Za potrebe dobre pripreme izdavastvu za sve promotivne materijale potrebno je osigurati i kvalitetnu pripremu
prijevoda na jezi¢nim mutacijama .

Sve zajedniCke programe i pripreme za tisak koje TZ otoka Krka radi u suradnji sa lokalnim turistickim
zajednicama (razni promotivni materijali) radit ¢e s profesionalnim i licenciranim prevoditeljima u ime svih
zainteresiranih .

Nositelj aktivnosti: TZ otoka Krka
Financiranje aktivnosti: Proracun TZ otoka Krka
Planirani rashodi : 20.000,00 kn

Vrijeme aktivnosti : sijeCanj-lipanj 2016.
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7. STRATESKI PLAN RAZVOJA TURIZMA OTOKA KRKA

TZ otoka Krka jeu 2015. godinu izradila Strateskog plana razvoja turizma otoka Krka.
Plan je realiziran te u 2016. godini predstoji njegova primjena i plaéanje drugog dijela troskova izrade projekta
plana

Nositelj aktivnosti: TZ otoka Krka

Vanjski suradnici NadleZne institucije, lokalne samouprave, turisticke zajednice,
gospodarstvo

Financiranje aktivnosti: Proracun TZ otoka Krka

Planirani rashodi : 105.000,00 kn

Vrijeme aktivnosti : Kroz cijelu godinu

IL. DIO FINANCIJSKI PLAN PRIHODA I RASHODA TURISTICKE ZAJEDNICE OTOKA KRKA
ZA 2016. GODINU

Plan prihoda planira se u iznosu od 2.186.000,00 kn

Prema Statutu TZ otoka Krka (od 26.02.2013.), ¢lanak 63. definira izvore prihoda za TZ otoka Krka a to su:
prilozi turistickih zajednica

prilozi opcina i Grada Krka

priloga Hrvatske turisticke zajednice

Priloga TZ Kvarnera

priloga PG Zupanije

dragovoljnih priloga

prilozima gospodarstva za pojedine aktivnosti definirane programom rada

FEFEEEEE

Prilozi turistickih zajednica i lokalnih samouprava rjesava se potpisanim ugovorima za razdoblje od jedne godine
prema usvojenim programima i aktivnostima TZ otoka Krka

Baza za raspodjelu troskova pogona i aktivnosti se uzima naplac¢ena boravisna pristojba i ¢lanarina u prethodnoj
godini (neto iznosi- prihodi turistickih zajednica)

Za 2016. godinu definirani su slijede¢i postoci

Turisticke zajednice

TZO Malinska-Dubas$nica

TZO Punat

TZO Vrbnik

Ukupno:

UKUPAN IZNOS BP I TC uplaéeno u
2014. godini

1.551.163,00

1.524.288,00

192.056,00

10.513.905,00

14,75

14,07

1,83

100

Usporedba
udjela 15/14

+0,62

0,00

+0,39

Izvor TZ otoka Krka

Struktura raspodjele prihoda za 2016. godinu je predlozena slijedeca:
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Op¢ine na otoku Krku i Grad Krk

1 2 3 4 5 6
Prihodi iz proracuna Prihodi iz 16/15 | Prihodi iz proracuna | 16/15 Udio%
proracuna za za programe
pogon
Grad Krk 44.258,40 108 84.692,00 128 27,32
Opéina Baska 33.274,00 96 63.674,00 115 20,54
Op¢ina Malinska -Dubasnica | 23.895,00 104 45.725,00 114 14,75
Opéina Punat 23.490,00 103 44.935,00 124 14,50
Opéina Omisalj 23.392,80 83 44.764,00 98 14,44
Op¢ina Dobrinj 10.724,40 106 20.522,00 125 6,62
Opéina Vrbnik 2.964,60 127 5.673,00 151 1,83
Ukupno: 162.000,00 100 310.000,00 105 100

Turisti¢ke zajednice opéine i TZ Grada Krka

1 2 3 4 5 6

Prihodi TZ Prihodi TZ za | 16/15 | Prihodi TZ za | 16/15 Udio%
pogon programe

TZ Grada Krk 79.228,00 108 127.584,40 121 27,32
TZ Opéina Baska 59.566,00 96 95.921,00 107 20,54
TZ Opéina Malinska - | 42.775,00 104 68.882,50 116 14,75
Dubasnica
TZ opéina Punat 42.050,00 103 67.715,00 115 14,50
TZ Opéina Omisalj 41.876,00 83 67.434,00 92 14,44
TZ Op¢éina Dobrinj 19.198,00 106 30.915,00 118 6,62
TZ Opéina Vrbnik 5.307,00 127 8.546,10 141 1,83
Ukupno: 290.000,00 100 467.000,00 112 100

Ukupno OPCINE I GRAD ZA POGON + PROGRAME
162.000,00 + 310.000,00 = 472.000,00 ( 21,11 % ucesSce u proracunu

Ukupno TZ ZA POGON + PROGRAME

290.000,00 + 467.000,00 =757.000,00 (33,85% ucescée u proracunu)
+ dodatno dogovoreni programi 150.000,00 - (+6,70%)

Rekapitulacija

PRIHODI 2.236.000,00
Proracun Opéina + TZ 1.229.000,00
Ostali Prihodi 767.000,00
Ukupno Prihodi 1.996.000,00
Preneseni Prihodi 240.000,00
Ukupno 2.236.000,00
RASHODI 2.203.200,00
RAZLIKA +32.800,00
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ZAKLJUCNE ODREDBE

Za izvrSenje Programa rada i Financijskog plana zaduzeno je Turisticko vijece i direktor Turistickog ureda.
Skupstina ovlasc¢uje Turisticko vijece da tijekom godine moze vrsiti izmjene Programa rada i s tim u vezi
prenamjenu i preraspodjelu pojedinih stavki financijskog plana , ali najvise do 20% iznosa.

Turisticka zajednica moze ostvariti i zaduzenja (pozajmice ili kratkorocne kredite , najvise do 15% visine
financijskog plana za tekucu godinu. Pozajmica se mozZe podignuti zbog odrzavanja likvidnosti a zbog
neravnomjernog priliva sredstava.

Ugovor o pozajmici ili kreditu zakljucuje direktor u dogovoru s predsjednikom TZ-a a po odluci Turistickog
vijeca

Izmjena Programa rada i Financijskog plana biti ¢e izvrSeni u slucaju da dode do vecih odstupanja u pojedinim
programima i zadac¢ama ili u ukupnom programu kao i u financijskom planu za vise od 5% planiranih ukupnih
godisnjih rashoda.

Izvjeséa o realizaciji Programa rada i financijskog plana podnosi se Turistickom vije¢u najmanje tri puta
godisnje (1-6, 1-9 mjeseci i zavrsni racun 1-12 mjeseci)

Skupstina se saziva najmanje dva puta godisnje, a po potrebi i cesce

Sjednice Nadzornog odbora sazivaju se najmanje dva puta godisnje a po potrebi i cesce (Izvjesca zal-6 mjeseci,
1-9 mjeseci i 1-12mjeseci )

Mpr.sc. Majda Sale,

18



